
Zu Ihren Aufgaben gehören
Maßnahmen zur Forderungsrealisierung
für Privatkunden sowie Anforderungen von
Vorauszahlungen entsprechend der ge-
setzlichen und vertraglichen Regelungen 
Beantragung von Versorgungseinstellung-
en in Abstimmung mit den zuständigen
Leistungsträgern zur Übernahme der
Forderungen
Entscheidungs�ndung über die Gewäh-
rung von Ratenzahlungen inkl. Risiko-
beurteilung
Klärung von Sachverhalten, Kundenan-
liegen, Reklamationen durch konkrete
Analyse und Bearbeitung von Forderungen
zur Übergabe ans gerichtliche Mahnwesen
oder Inkassounternehmen
Erstellung von Mahnungen für öffentlich-
rechtliche Forderungen der SAE
Nebenbuchhaltung

Das zeichnet Sie aus
erfolgreich abgeschlossene kaufmännische
Berufsausbildung
mehrjährige Berufserfahrung in der Ver-
brauchsabrechnung, Debitorenbuchhal-
tung und im Forderungseinzug
weiterführende Kenntnisse im Verwal-
tungsrecht, BGB, GVV Strom und Gas,
AVB, AEB und EnWG sowie im Umgang
mit MS Of�ce
ausgeprägte Kommunikationsfähigkeit,
sicheres Auftreten im Umgang mit
Schuldnern

�exible Arbeitszeiten/
Gleitzeit (39h/Woche)

Voll- und Teilzeit
möglich

Homeof�ce

30 Tage Urlaub im
Kalenderjahr

Heiligabend und
Silvester zusätzlich frei

Tarifgerechte und
pünktliche Vergütung

nach TV-V

Vermögenswirksame
Leistungen

Fort- und
Weiterbildungen

Gesundheitsangebote 

Kantine

Teamgeist

betriebseigenes
Sommerfest

kostenlose Nutzung des
Nahverkehrs Schwerin

Deutschlandticket

Fahrradleasing

Kommen auch Sie in unser starkes Team
von mehr als 300 Kollegen und leisten Sie täglich einen Beitrag zur Versorgung unserer Kundinnen und

Kunden mit Strom, Erdgas, Wärme, Wasser sowie Telekommunikationsprodukten.

Wir suchen zum nächstmöglichen Zeitpunkt in Vollzeit, unbefristet einen:

Mitarbeiter Forderungen/ Nebenbuchhaltung
(m/w/d)

Unser Angebot für Sie

Wenn Sie der Meinung sind, dass wir Ihnen positive Energie geben, dann senden Sie Ihre Bewerbung bitte
mit Angabe des frühest möglichen Eintritts termins, vorzugs weise per Mail an: bewerbung@swsn.de

Wir freuen uns darauf Sie kennenzulernen.

Stadtwerke Schwerin GmbH (SWS)
Eckdrift 43-45  •  19061 Schwerin
Ansprechpartnerin: Lisa Goerlitz (Bereich Personal und Recht), Tel. 0385 / 6331217

Im Zusammen hang mit dem Bewerbungs verfahren anfallende Kosten (z. B. Fahrt kosten) können nicht
erstattet werden.

www.stadtwerke-schwerin.de
Jetzt bewerben

mailto:bewerbung@swsn.de
http://www.stadtwerke-schwerin.de/
https://jobmanager.de/jobs/1069821220/application/full

